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Editorial 
SEIT ÜBER 20 JAHREN steht voxtrade 

für höchste Qualität, persönlichen Service 
und Individualität. Um hochwertige Pro-
dukte termingerecht zu liefern, bauen wir 
seit Jahren ein internationales Netzwerk 
für Lebensmittelmanagement auf. Dabei 
zählen Ehrlichkeit, Toleranz und Ver-
trauen seit jeher zu unseren Werten und 
sind ein unverzichtbares Fundament für 
die tägliche Arbeit miteinander. Nur 
durch die gute Zusammenarbeit und 
das entgegengebrachte Vertrauen un-
serer Kunden und Lieferanten, ist eine 
optimale Abwicklungskette möglich. 
Unsere Unternehmensphilosophie 
wird von jedem einzelnen Mitarbeiter 
gelebt, um den Ansprüchen unserer 
Kunden bestens gerecht zu werden.

Wir wünschen Ihnen viel Freude 
beim Lesen der aktuellen Ereignisse 
aus dem Hause voxtrade.

Dagmar und 
Richard Völk

We care about quality. 
Wir sorgen für Qualität. We care about quality.  // 01/2019

international food management

VOXTRADE LIEFERT bereits seit mehr als 20 Jahren 
erfolgreich Qualitätsfleisch in verschiedenste Länder. 
Richtschnur für dieses Handeln war und ist die konse-
quente Kundenorientierung, sowie eine optimale Ver-

bindung zwischen Lieferanten und Absatzmarkt. Unser 
jahrelanges Fachwissen und die Interaktion mit unter-
schiedlichsten Geschäftsträgern, Ländern und Menta-
litäten macht uns zu einem verlässlichen Partner auf 
diesem Gebiet. Wir helfen Ihnen, sämtliche Hürden im 
internationalen Handel zu überwinden und kümmern 
uns um die gesamte Abwicklung. Zusätzlich sorgen wir 
für einen reibungslosen Ablauf bei der Lieferung und 

bieten ein vollständiges Büro- und Dokumentenservice. 
So lassen sich sämtliche Termine einhalten, Verfüg-
barkeiten frühzeitig sicherstellen und eine problem-
lose Zollabwicklung realisieren. Lösungsorientiertes  

Handeln und vorausden-
kendes Agieren, zählen 
zu unseren wichtigsten 
Merkmalen und größ-
ten Stärken. Wir stellen 
sämtliche Verfügbar-
keiten von Rohstoffen 
unter Berücksichtigung 
der Marktgegebenheiten 
sicher und gehen auf die 
gewünschten Spezifikatio-
nen ein. Auch bei individu-
ellen Anforderungen oder 
für spezielle Zuschnitte sind 
wir ihr zuverlässiger Part-
ner. Bei voxtrade können Sie 
sich sicher sein, dass selbst 
bei außergewöhnlichen Kun-
denanforderungen auf die 

Einhaltung relevanter Termine sehr geachtet wird und 
die richtigen Dokumente für die Lieferung bereitliegen. 
Als Ihr Projektspezialist sorgen wir für einen optima-
len Ablauf bei der Zollabwicklung und sind ihre Anlauf-
stelle bei Fragen, Abweichungen oder Lieferzeiten. Wir 
sind auch Ihr Partner in schwierigen Zeiten und stehen  
Ihnen jederzeit gerne für branchenspezifische Fragen 
zur Verfügung.

Zusammenarbeit mit Handschlagqualität
Jahrelanges Know-how im internationalen Food Management 
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Vorsicht vor  
Cyberkriminalität 
Betrügerisches Shoppen  
auf fremde Rechnung

OHNE GROSSEN AUFWAND können heutzutage Kri-
minelle auf fremde Rechnung bestellen oder falsche 
Nachrichten verbreiten. So hört man täglich von Vorfäl-
len, wo Personen sich für eine andere Firma ausgeben 
und in deren Namen einkaufen. Bei der Warenzustel-
lung wird diese abgefangen und an eine andere Adres-
se umgeleitet. Wird an die besagte Firma anschließend 
eine Rechnung ausgestellt, weiß von diesem Unterneh-
men niemand Bescheid. Einen einhundertprozentigen 
Schutz vor solchen Betrügern gibt es zwar nicht, aber 
einige Möglichkeiten, betrügerische oder verdächtige 
Transaktionen zu vermeiden. So recherchiert voxtrade 
vorab, ob die Firma, die die Bestellung geordert hat, 
überhaupt existiert. Es erfolgt eine Prüfung über die 
Richtigkeit der Web- und Mailadresse, sowie der Tele-
fonnummer, die von uns getestet wird. Wir lassen uns 
auch bei jeder Bestellung die Auftragsbestätigung vom 
Kunden abstempeln und uns retour schicken. Misstrau-
isch sollte man werden, wenn größere oder namhafte 
Firmen große Mengen ohne allgemeine Vorkommuni-
kation der üblichen Rahmenbedingungen, wie Preise 
oder Zahlungskonditionen anfordern. Oder wenn der 
Besteller eine Mailadresse mit nicht üblichen Zusat-
zendungen wie „.cc“ oder „.co.com“ verwendet. Eine 
gute Absicherung macht den Angreifern das Handwerk 
schwer und schützt Sie vor Zahlungsausfällen. Deshalb 
sollte man vorsichtig und wachsam sein, auch wenn es 
sich noch so lukrativ anhört, es ist nicht immer alles 
Gold was glänzt. 

Transportsicherheit ist uns wichtig
voxtrade setzt Fokus auf sichere Verladung

NUR BEI RICHTIGER LADUNGSSICHERUNG können Trans-
portketten reibungslos funktionieren, deshalb ist es unbe-
dingt notwendig, die entsprechenden Maßnahmen noch 
vor dem Abtransport zu treffen. Die Produkte vor dem 
Versand fachgerecht zu verpacken, ist normalerweise 
die Aufgabe des Lieferanten. Doch eine ordentliche und 
fachmännische Produkt- und Palettenverpackung nützt 
manchmal wenig, wenn der letzte Blick nicht auf die 
angemessene Ladesicherung gerichtet wird. Deshalb 
wird die Ladung vor der Abfahrt noch einmal gründlich  

kontrolliert und der Lieferant, falls nötig, darauf aufmerk-
sam gemacht, wenn die transportierten Fleischprodukte 
nicht ordnungsgemäß verpackt sind. Nur wenn die Paletten  
foliert und diverse Sicherheitsstangen optimal ange-
bracht sind, können sie fachgerecht befördert werden. 
Darum kostet falsche oder unzureichende Ladungs
sicherung die Unternehmen jährlich Millionenbeträge. 
Wir sorgen dafür, dass alle Fleischerzeugnisse, die unse-
re Auslieferer verlassen, auch einwandfrei unbeschadet 
und gut verpackt bei unseren Kunden ankommen.

Hochwertige Fleischerzeugnisse 
Wir sorgen für Qualität

MODERNSTE LOGISTIKSYSTEME sorgen für einen rei-
bungslosen Ablauf und eine ununterbrochene Kühl
kette – vom Fleischzentrum bis zu unseren Kunden. 
Um Produkte zur richtigen Zeit, am richtigen Ort, in der 
richtigen Qualität zu liefern, bauen wir seit Jahren auf 
verlässliche Speditionsunternehmen, mit denen wir 

langfristige Partnerschaften pflegen. Denn nur durch 
die gute Zusammenarbeit und das entgegengebrachte 
Vertrauen von kompetenten Partnern ist eine optima-
le Abwicklung möglich. Dadurch können wir flexibel 
und zeitnah auf spezielle Kundenwünsche reagieren.  
Die zuverlässige Geschäftsabwicklung, sowie eine ver-

einbarungsgemäße Anlieferung, garantiert Ihnen abso-
lute Frische bei Schweinefleisch, Rindfleisch, Geflügel, 
Kaninchen, Edelteile, Verarbeitungsfleisch, Innereien 
und Nebenprodukten. Dank unserer langjährigen Erfah-
rung und starken Handelspartnern bieten wir Ihnen aus-
gewählte Produkte aus unserem Fleischportfolio, erlese-
nes Fleisch aus kontrollierter Herkunft von zugelassenen 
heimischen und internationalen Schlachthöfen.LEBENSMITTEL-MANAGEMENT

HANDELSNETZWERK

INTERNATIONALE VERFÜGBARKEIT

QUALITÄTSMANAGEMENT

ZEITGERECHTE QUALITÄT

LAGERLOGISTIK

Messe Anuga – weltweit größte Ernährungsmesse
voxtrade wieder live dabei

DIE INTERNATIONALE LEITMESSE 
ANUGA ist ein wichtiger Branchen
treff der Lebensmittel- und 
Getränkeindustrie. Auch heuer 
sorgt die in Köln stattfindende Messe 
vom 05. – 09. Oktober wieder für vielfälti-

ge Inspirationen und neue Trends. Mit 7.405 Ausstellern 
und rund 165.000 Fachbesuchern ist sie die weltgröß-
te Fachmesse und klare Nummer 1. Voxtrade ist seit  
18 Jahren regelmäßig mit einem Stand vertreten und 
wird auch 2019 als Aussteller wieder am Start sein 
(Halle 6.1 Frischfleisch/Stand Nr. C114). Wir nützen 
diese einmalige Plattform, um mit neuen als auch 
bestehenden Kunden Networking zu betreiben.  
Das einzigartige Messekonzept der Anuga mit  

10 Fachmessen, 11 Trendthemen, informativem Event- 
und Kongressprogramm repräsentiert die Vielfältigkeit 
der Lebensmittelbranche. Durch den besonderen Mix aus 
national und international, hat sich die Anuga zu einem 
begehrten Handelsplatz der Welt entwickelt. Mit den ver-
schiedenen Trendthemen zeigt die Messe die Branche-
nentwicklung der Zukunft. Hochkarätig besetzte Vorträge 
und Abendveranstaltungen bieten dabei den passenden 
Rahmen für einen brancheninternen Austausch. 


